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Ligne éditoriale

Les réseaux sociaux utilisés par les services de la Ville de Falaise' (Facebook, Instagram, LinkedIn) ont
pour objectifs de mettre en avant des informations vérifiées sur les actualités, les informations
pratiques et les événements de la commune. Ils sont des espaces ouverts a toutes et tous, ayant pour
objectif d’informer sur ’action publique municipale.

Les contributions non conformes aux régles de bonne conduite et a la loi francaise seront
supprimées sans préavis :

e Insultes, harcelements, affirmations injurieuses, grossieres, ou participant de la rumeur,
incitation a la haine ou a la violence, diffamations ;

e Commentaires et contenus a caractere sexiste, violent, raciste, xénophobe, LGBTIphobe ou
faisant l'apologie de crimes de guerre ;

e Attaques ou insinuations fondées sur les croyances ou leur absence, les origines ethniques, le
sexe ou l'orientation sexuelle, les opinions politiques ;

e Messages obscenes ou pornographiques ;

e Invectives ad hominem (propos agressifs, méprisants, péremptoires), ou, de fagcon générale,
tout propos attentatoires aux participants ;

e Attaques personnelles, insultes concernant les personnes ou les organisations ;

e Commentaires relatifs a la vie privée des personnes publiques ou privées ;

e Messages contraires aux droits d'auteur ou aux droits voisins, au droit applicable aux bases de
données, au droit a l'image et au respect de la vie privée, aux dispositions applicables au devoir
de réserve du fonctionnaire ou qui enfreindrait toute autre disposition législative ou
réglementaire en vigueur;

e Mention de coordonnées personnelles ou de lien hypertexte inappropriés ;

1 Réseaux sociaux concernés en juin 2025 : sites institutionnels de la ville (Facebook, Instagram, Linkedin), Forum-Théatre
(Facebook, Instagram), Musée des Automates (Facebook, Instagram), Micro-Folie (Facebook, Instagram), Centre socioculturel
(Facebook, Instagram), Chateau Guillaume le Conquérant (Facebook, Instagram), Médiévales de Falaise (Facebook, Instagram)
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e Excés de prolixité ou de fréquence d'intervention nuisant a la participation équitable de tous ;
e Usurpation d’identité et lutilisation de comptes multiples ;
e Messages hors sujet.

Toute utilisation des pages a des fins publicitaires ou commerciales est prohibée.

Reégles de courtoisie et recommandations :

e Utilisez la langue francgaise en veillant a la compréhension du message par tous,

e Soyez précis dans votre demande,

e Veillez a ce que votre message soit bien en rapport avec le sujet abordé,

e Ne postez pas plusieurs fois le méme commentaire,

e Nutilisez pas les MAJUSCULES qui nuisent a la courtoisie des échanges,

e Adressez-vous poliment a la personne en message privée, un "bonjour”, un "au revoir" et un
"merci" ne sont pas de trop. Derriére votre ordinateur se cache toute une équipe rédactionnelle
préte a vous répondre.

Modération des commentaires

Les espaces de discussion se veulent libres et constructifs. Les commentaires et publications laissés
sur ces pages peuvent faire l'objet d'une modération a posteriori. Les commentaires ne respectant la
ligne éditoriale seront supprimées sans préavis par les administrateurs.

En cas d'abus répété, et apres avertissement, nous nous réservons le droit de restreindre, bannir ou
bloguer le profil concerné des comptes de la Ville.

Expressions politiques et dispositif éditorial
spécifique a la période préélectorale :

Les collectivités territoriales sont soumises a des regles strictes en matiere de communication durant
les périodes électorales et préélectorales. L’article L. 52-8 du Code électoral interdit toute utilisation,
directe et indirecte, des moyens publics au soutien de la campagne d’un ou des candidats. Cette
disposition légale interdit notamment lutilisation des outils institutionnels de communication
numeérique a des fins de propagande électorale. Les réseaux sociaux des services de la ville de Falaise
n’ont donc pas pour objet U'expression des partis politiques et de leurs candidats, ni celle de leurs
soutiens. Toute intervention et prise de position en faveur ou a Uencontre d’un candidat ou d’une
sensibilité politique est strictement interdite sur nos pages.



	Charte éditoriale et de modération : Facebook, Instagram et Linkedin

